
　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　事　務　連　絡　

令和２年２月７日

各高齢者施設・住まい

各介護保険事業所

　　　　　 　　　　　　　　神奈川県福祉子どもみらい局福祉部高齢福祉課

新型コロナウイルスに関するＱ＆Ａについて

このことについて、厚生労働省のホームページにおいて「新型コロナウイル

スに関するＱ＆Ａ」を公表しておりますが、随時更新が行われておりますので、

適宜確認いただくようお願いします。

 

（内閣官房ホームページ）

https://www.cas.go.jp/jp/influenza/novel_coronavirus.html 

（厚生労働省ホームページ）

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000164708_00001.html  

 

・厚生労働省の電話相談窓口 電話番号：０１２０－５６５６５３（フリーダ

イヤル）

・受付時間：９時００分～２１時００分（土日・祝日も実施）

※２月７日（金）９時より新しい番号（フリーダイヤル）となりました

　こちらの対応に伴い、通知内問い合わせ先 03-3595-2285 は使用できません。

問合せ先 

電話　045-210-1111（代表）

高齢福祉課　福祉施設グループ　　　　森　（内線 4855）

〃　　保健・居住施設グループ　岡崎（内線 4857）

〃　　在宅サービスグループ　　岡田（内線 4824）

管理者様

https://www.cas.go.jp/jp/influenza/novel_coronavirus.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000164708_00001.html

