
    事 務 連 絡 
令和３年５月 11 日 

 

各高齢者施設・住まい 

各介護保険事業所 

 

 

            神奈川県福祉子どもみらい局福祉部高齢福祉課 

 

 

新型コロナウイルス感染症患者に対応されている医療機関・福祉施 

設従事者専用こころの電話相談の電話番号の周知について（通知） 

 

 

高齢者施設、介護保険事業所におかれましては、感染防止対策に留意の

上、サービス提供を継続いただいていることに深く感謝申し上げます。 

このたび、新型コロナウイルス感染症患者に対応されている医療機関・福

祉施設従事者専用こころの電話相談について、下記のとおり電話番号が変更

になりましたのでお知らせいたします。 

 

詳細はこちらをご覧ください。 

http://www.pref.kanagawa.jp/docs/nf5/covid-19-top.html 

 

 

＜医療機関・福祉施設従事者専用こころの電話相談＞ 

電話番号 03-6276-0491 

受付時間 平日13時から21時（最終受付は20時45分） 

（祝日、休日を除く） 

※ 相談は専門の相談員がお受けし、プライバシーはお守りします。 

※ 対象は県内在住もしくは在勤の医療機関・福祉施設従事者の方と

なります。 

 

 

なお、本事務連絡については、ウェブサイト「介護情報かながわ」に掲載

していますのでご確認ください。 

 

 【事務連絡掲載場所】 

  介護情報サービスかながわ 

      → 書式ライブラリー 

    → 11．安全衛生管理・事故関連・防災対策 

管理者様 

http://www.pref.kanagawa.jp/docs/nf5/covid-19-top.html


     → 新型コロナウイルス感染症にかかる情報 

http://www.rakuraku.or.jp/kaigo2/60/lib-list.asp?id=1039&topid=22 

 

問合せ先  

電話 (045)210-1111（代表） 

保健・居住施設グループ 境 （内線 4857） 

福祉施設グループ    笹井（内線 4855） 

     在宅サービスグループ  栁沢（内線 4824） 

 

http://www.rakuraku.or.jp/kaigo2/60/lib-list.asp?id=1039&topid=22

