
 
かながわ福祉サービス運営適正化委員会の 
所在地、苦情相談受付電話番号が変わります！  
かながわ福祉サービス運営適正化委員会は、令和３（２０２１）年 

８月の神奈川県社会福祉センター開館に伴い、同センターへ移転する 

ことになりました。 

新しい所在地及び苦情相談受付電話番号等は、次のとおりです。 

名称 かながわ福祉サービス運営適正化委員会 

所在地 
〒221-0825 

横浜市神奈川区反町３丁目１７－２ 

苦情相談受付 

電話番号 ０４５－３１１－８８６１ 

ＦＡＸ ０４５－３１２－６３０２ 

電子メール tekisei＠knsyk.jp 

変更時期 令和３（２０２１）年７月２６日（月）９時から 

備考 
本委員会の相談受付は、 

平日(月曜日～金曜日)の午前９時から午後５時までです。 

 

＜お願い＞ 

各指定事業所等で作成し、利用者に書面交付している「重要事項説明書」の記載事項 

(苦情を受け付けるための窓口)を上記電話番号へ修正していただきますよう、お願いし 

ます。 

また、「重要事項説明書」への本委員会電話番号記載がされていない場合は、この機会 

に「重要事項説明書」への追記をしていただきますよう、併せて、お願いします。   
【問合せ先】 
社会福祉法人神奈川県社会福祉協議会 
かながわ福祉サービス運営適正化委員会事務局 
電話 045-312-1121（内線 3558） [令和 3年 7月 21日(水)まで] 

045-534-5754        [令和 3年 7月 26日(月)から] 


