
 

 

令和８年６月 17日 

 

 各介護保険事業所 管理者様 

 

   神奈川県福祉子どもみらい局福祉部地域福祉課長  

同        高齢福祉課長  

（公印省略）  

  

                        

介護支援専門員等の在宅介護従事者の安全確保の徹底について（通知） 

 

本県の高齢者福祉行政の推進につきましては、日頃から御協力いただき厚くお礼申し上

げます。 

さて、埼玉県川口市で発生した事件を受け、別添のとおり、令和８年６月３日付け厚生

労働省老健局認知症施策・地域介護推進課から「介護支援専門員等の在宅介護従事者の安

全確保の徹底について」が発出されました。 

つきましては、本事務連絡を参照し、貴事業所での在宅介護従事者の安全確保について、

適切に対応していただきますようお願いいたします。 

 なお、県では介護現場におけるハラスメントについて、介護サービス事業者とその従業

員から、幅広く電話・メールによる相談を受ける「ハラスメント総合相談窓口」を新たに

開設しましたので、御活用ください。 

 また、別添事務連絡の「２．対策実施のための国による支援」（２）に記載のある介護

支援専門員の安全確保のため、利用者宅に複数名で訪問する場合の経費（介護支援専門員

等の同行訪問による経費）については、県内の居宅介護支援事業所、介護予防支援事業所

及び介護予防ケアマネジメント事業所のみなさまに「地域のケアマネジメント提供体制確

保支援事業」を御活用いただけるよう、現在準備を進めているところです。今後、準備が

整い次第通知いたします。 

 

 

（掲載場所） 

  介護情報サービスかながわ 

      → 書式ライブラリー 

    → ５．国・県の通知 

     → 【重要】福祉施設の防犯対策関係 

  https://kaigo.rakuraku.or.jp/search-library/lower-3-3.html?topid=6&id=846 

 

介護サービス事業者向けハラスメント総合相談窓口及び法律相談窓口について 

https://kaigo.rakuraku.or.jp/search-library/lower-3-3.html?topid=21&id=90841 

 

 

https://kaigo.rakuraku.or.jp/search-library/lower-3-3.html?topid=6&id=846
https://kaigo.rakuraku.or.jp/search-library/lower-3-3.html?topid=21&id=90841


 

 

   

  

 

問合せ先 

       電話  (045)210-1111（代表） 

       ＜訪問介護・通所介護等サービス、ハラスメント対策＞ 

高齢福祉課 在宅サービスグループ  （内線 4840） 

       ＜地域のケアマネジメント提供体制確保支援事業＞ 

        地域福祉課 福祉介護人材グループ  （内線 4769） 


